
 
 

FEMME
FATALE 

FASHION

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ
OD KUPNÍ SMLOUVY

V případě, že chcete odstoupit od kupní smlouvy, vyplňte, prosím, 
tento formulář

a pošlete jej společně se zbožím, které vracíte, na adresu:
Jaroslava Černák, Boží Hora 1670/39, Ivančice, 664 91.

Zboží neposílejte na dobírku. 
 

Vrátit zboží můžete i osobně, v naší kamenné prodejně v Ivančicích.

ÚDAJE SPOTŘEBITELE

JMÉNO A PŘÍJMENÍ 
ULICE A ČÍSLO POPISNÉ
MĚSTO A PSČ
TELEFON A EMAIL

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

 ČÍSLO DOKLADU/OBJEDNÁVKY A DATUM OBDRŽENÍ

POŽADUJI

VRÁCENÍ ZBOŽÍ
VYSTAVENÍ VOUCHERU

ČÍSLO ÚČTU   ................................... /...............

VÝMĚNA ZBOŽÍ

DATUM: ............................................... PODPIS: ...............................................

Veškeré nakládání s osobními údaji zákazníků se řídí z. č. 101/2019 Sb., Zákonem o zpracování osobních údajů ve znění pozdějších novel
a ostatními právními předpisy platnými na území ČR.

..............................................................................

V případě, že chcete zboží vyměnit za jiné, vytvořte si prosím, novou objednávku a do 
poznámky napište "VÝMĚNA". Případný rozdíl - doplatek prosím uhraďte pod VS na náš 

účet, a případný přeplatek vrátíme na Váš účet.

Je-li kupující spotřebitelem má právo v případě, že objednal zboží prostřednictvím e-shopu společnosti Femme Fatale Fashion 
(„Společnost“) nebo jiného prostředku komunikace na dálku, mimo případy uvedené v § 1837 zák. č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník, ve znění pozdějších předpisů odstoupit od již uzavřené kupní smlouvy do 14 dnů ode dne uzavření smlouvy, resp. pokud 
se jedná o koupi zboží, pak do čtrnácti dnů od jeho převzetí. V případě smlouvy, jejímž předmětem je několik kusů zboží nebo 
dodání několika částí zboží, začíná tato lhůta běžet až dnem dodání posledního kusu nebo části zboží, a v případě smlouvy, na 

základě které má být zboží dodáváno pravidelně a opakovaně, ode dne dodání první dodávky.
Toto odstoupení oznámí kupující Společnosti písemně na adresu provozovny Společnosti nebo elektronicky na e-mail uvedený na 

vzorovém formuláři. 
Odstoupí-li kupující, který je spotřebitelem, od kupní smlouvy, zašle nebo předá Společnosti bez zbytečného odkladu, nejpozději 

do 14 dnů od odstoupení od kupní smlouvy, zboží, které od ní obdržel. 
Odstoupí-li kupující, který je spotřebitelem, od kupní smlouvy, vrátí mu Společnost bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů 
od odstoupení od kupní smlouvy, všechny peněžní prostředky (kupní cenu dodaného zboží) včetně nákladů na dodání, které od 
něho na základě kupní smlouvy přijala, stejným způsobem. Jestliže kupující zvolil jiný, než nejlevnější způsob dodání zboží, který 
Společnost nabízí, vrátí Společnost kupujícímu náklady na dodání zboží pouze ve výši odpovídající nejlevnějšímu nabízenému 

způsobu dodání zboží. Společnost není povinna vrátit přijaté peněžní prostředky kupujícímu dříve, než zboží obdrží zpět nebo než 
kupující prokáže, že zboží Společnosti odeslal.

 


